
   2023年度　藤沢市青少年会館アンケート集計（団体利用）

実施期間： 2023/9/1～2023/9/22

2024/2/10～2024/2/29

対象施設：藤沢市青少年会館（藤沢・辻堂）

有効回答数： 112

１．あなたのことについて教えてください

1）お住まい

項目 集計数

藤沢市 87

藤沢市外 22

無回答 2

2）青少年会館をどれくらい利用されますか

項目 集計数

ほぼ
毎日 4

週に
数回 32

月に
数回 64

年に
数回 8

無回答 4

対象者：施設を利用する青少年・一般サークルの会員

藤沢市

78%

藤沢市外

20%

居住地

藤沢市

藤沢市外

無回答

週に

数回

30%

月に

数回

59%

年に

数回

7%

利用頻度

ほぼ

毎日

週に

数回

月に

数回

年に

数回
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２．青少年会館の利便性・管理状況について

１）利用上のルールに
ついて

項目 集計数 平均

4　とても満足 44

3　満足 63

2　不満 5

1　とても不満 1

無回答 0

２）案内表示等が
わかりやすく
設置されている

項目 集計数 平均

4　とても満足 41

3　満足 68

2　不満 3

1　とても不満 0

無回答 0

３）施設の備品や設備が
整っている

項目 集計数 平均

4　とても満足 35

3　満足 64

2　不満 8

1　とても不満 0

無回答 4

４）安全への配慮が
なされている

項目 集計数 平均

4　とても満足 37

3　満足 71

2　不満 4

1　とても不満 0

無回答 0

理由

3.33

理由

3.34

理由

3.25

卓球のネットを新しくしてほしい
空気清浄機、消毒を部屋に設置してほしい

理由

3.29

3.00 3.50 4.00

利用上のルールについて

案内表示等は分かりやすいか

施設の備品や設備について

安全への配慮がなされている

４段階評価による評点
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３．その他

ご意見・ご要望がございましたらお書きください。

施設名

卓球ボール拾いの網が破れている

体育館がほしい

辻堂

予約・入金システムがほしい

受付の飾り、花がいつもきれい

ご意見・ご要望

壊れている折りたたみイスがる

部屋が取れない

すべての階にWi-Fiがほしい

藤沢

料金の支払いを公民館のようにしてほしい

利用者のコピー機設置をお願いします

プロジェクターの映りが悪い

色々なイベントがあり楽しい


